Auditor Interno 1S0 9001:2015

Sistema de Gestion de la Calidad - Requisitos

DESCRIPCION:

Requisitos (actualmente en su quinta edicion).

OBJETIVOS DE APRENDIZAIJE:

e El participante conocerd y comprenderd la base sobre la cual se han construido los requisitos de la

norma internacional 1SO 9001:2015.

e Comprendera los beneficios qué tiene una organizacién al implementar, mantener, mejorar y

certificar su SGC.

e Comprendera la intencién de los requisitos de la norma ISO 9001 y tendra oportunidad de plantear
escenarios y acciones de cdmo cumplir con estos requisitos dentro de su organizacion.

® Aprenderd a gestionar el proceso de auditorias internas (planificacién, preparacion, ejecucion,
informe y mejora) en base a la norma internacional /SO 19011:2018 Directrices para la auditoria de

los sistemas de gestion.

DURACION:

24 horas (presencial o a distancia)

MATERIAL INCLUIDO:

e Manual de participante
e Constancia de participacién
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Introduccién

Generalidades de un Sistema de Gestién de la Calidad
Principios de Calidad

Normas de referencia

Requisitos de la Norma Internacional ISO 9001:2015

Clausulas no auditables
Contexto de la organizacién
Liderazgo

Planificacidn

Apoyo

Operacion

Evaluacidn del desempefio
Mejora

QIS Consultores

QIS

Garantizar la calidad de los productos y servicios de una organizacién es el primer paso para asegurar su
permanencia en el mercado y potenciar su crecimiento. Por esto, la Organizacién Internacional para la
Estandarizacion (ISO) desarrollé la Norma Internacional /SO 9001:2015 Sistemas de Gestion de la Calidad -
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® Proceso de Auditorias Internas (1ISO 19011:2018)
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Introduccién

Términos y definiciones

Principios de auditoria

Gestidn de un programa de auditoria

Realizacién de una auditoria

Competencia y evaluacion de los auditores internos

e (Caso de estudio

QIS Consultores

1 QIS

QIS Consultores
info@gqis-consultores.com
WWWw.gis-consultores.com
4448297414



http://www.qis-consultores.com

